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Acta CIRA 
Servicio de Salud Coquimbo 

N° 02/2020 FECHA: 06.02.2020 
Horario: 09:00 a 11:15 Hrs. 

Responsable del Acta: Alicia Pérez Olivares. Jefe Unidad de Control de Gestión y 
Desarrollo.  
Tabla: 
 

1. Situación Actual epidemiológica de Corona virus.  
2. Flujo de Pacientes en la Red  
3. Refuerzo de precauciones estándar, gotitas y contacto. 
4. Disponibilidad en la Red de Elementos de Protección personal.  
5. Coordinación de traslados de pacientes 
6. Calendario de visitas a atención primaria.  
7. Invitación a Capacitaciones.  
8. Cierre de jornada 

 

 
 

Tema  Desarrollo 

Palabras del Director de Servicio Salud Coquimbo  
 
Sr. Claudio Arriagada Momberg 
Director Servicio Salud Coquimbo.  

Sr. Claudio Arriagada Momberg, Director de Servicio 
Salud Coquimbo, se dirige y entrega sus palabras a 
la audiencia, e informa que el día de 05 de febrero 
por medio de video conferencia, Subsecretario indica 
toma de razón de Alerta Sanitaria. Se informa de 
desarrollo de plan de acción de funcionamiento de 
Urgencia en Hospital de referencia (HSP) y proyecto 
de Hospital de Ovalle, para casos de coronavirus.  

Situación Actual epidemiológica de Corona virus.  
 
Nuevo Coronavirus 2019 
Brote Wuhan, China. Actualización 05-02-2020. 
 
Sra. Betsabé Rodríguez  
Seremi de Salud (S) 
 

Sra. Betsabé Rodríguez, Seremi de Salud (S) 
presenta la ssituación actual: OMS al 05 de febrero, 
2020, donde se destaca que, de los   24.554   casos 
reportados, 24.363 casos fueron reportados desde 
China, de los cuales 3.218 son casos graves y 491 
han fallecido, constituyendo una Emergencia de 
Salud Pública de Importancia Internacional (ESPII), 
de acuerdo al Comité Emergencia RSI. Se presenta 
respecto a la vigilancia epidemiológica, la definición 
de caso, Manejo de Contactos, viajeros y vigilancia 
de rumores (seguimiento 14 días), Notificación e 
Investigación y formulario de notificación.  
 
Se informa que se encuentra en contacto con 
clínica Elqui. 
ISP único laboratorio que realizará análisis e 
indicará alerta.  
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Flujo de Pacientes en la Red 
 
Coordinación de la Red y refuerzo de vigilancia 
epidemiológica, frente a brote de 2019-nCov 
 
Dra. Alejandra Alvarez 
Subdirección de Gestión Asistencial  
Servicio Salud Coquimbo 

 
 

Subdirectora de Gestión Asistencial, Dra. Alejandra 
Alvarez, presenta los tres niveles de la Emergencia, 
desde perspectiva de la organización en redes, se 
informa que el centro Hospitalario de la red al cual se 
derivaran los casos de que cumplan con los criterios 
de sospecha por 2019- nCoV, será el hospital de San 
Pablo de Coquimbo y se presenta a la audiencia el 
“Protocolo Manejo Paciente Sospecha 2019-nCoV2, 
para finalizar se presentan otras medidas: 
 

• Activación de un segundo centro de 
derivación  Hospital La Serena  

• Re conversión de cama UTI  a camas UCI 
• Derivación de pacientes de menor 

complejidad a Hospitales comunitarios para 
completar procesos de hospitalización. 

Refuerzo de precauciones estándar, gotitas y 
contacto. 
 
EU. Bernardita Henríquez  
Asesora programa Regional de Control IAAS 

Sra. Bernardita Henríquez, Asesora del Programa 
de Control de IAAS, informa que en base al 
ordinario N° 276, todo el personal de salud, debe 
actualizar su capacitación de precauciones 
estándar y adicionales las precauciones en 
aislamientos por contacto y gotitas y práctico 
sobre higiene de manos y uso de EPP.  
Se informa sobre los componentes de equipo de 
protección personal y características de estos, su 
uso correcto y retiro.  
Informa sobre precauciones de contacto y gotitas 

Disponibilidad Elementos Protección Personal 
(EPP) Red Asistencial Región de Coquimbo 
 
Q.F. Maricella Cerda  
Subdepartamento de Unidad de Apoyo Clínico y 
Diagnóstico.  
 
 

Jefa del Subdepartamento de Unidad de Apoyo 
Clínico y Diagnóstico. Sra. Maricella Cerda informa 
respecto a la disponibilidad de EPP, que DIGERA 
solicito, información respecto al estado de estos en 
Red, información que deberá ser reportado durante 
los próximos 5 días. Se presenta la estimación de 
Proyección enviada por DIGERA a CENABAST, 
con una estimación de 10 mil pacientes, 
presentación de Stock al 31 de enero del 2020, de 
EPP en los Establecimientos de la Red (Hospitales, 
SAMU y APS). Se presenta a la audiencia 
proyección de pacientes afectados por 
establecimiento, y de acuerdo a ese cálculo 
proyección de EPP a adquirir.  
Se solicita a los establecimientos que aun no 
entregan sus encuestas favor responder a la 
brevedad.  
Se informa que las compras de EPP, se realizarán 
de manera centralizada desde la DSSC.  

Coordinación Y Traslado De Pacientes 
Sospechosos De  2019-nCoV. 
 
E.U Ingrid Olmos Jeldes 
Depto Gestión E Y D/SAMU 
 

Ingrid Olmos, Jefa (S) Del Departamento De 
Emergencias Y Desastres, Informa Coordinación 
De Traslados En Base A Ordinario N° 276 Del 
Ministerio De Salud, Epidemiologia De Seremi 
Activara El CAT/CR SAMU Al Momento De Tener 
Un Caso Sospechoso, En Ese Minuto Se CAT/CR 
SAMU Activará: 
1.- El Hospital De Derivación (Según Protocolo) 
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2.- El Equipo Interventor De La Base Que 
Corresponda. 
Se Informa de las Medidas Administrativas Y De 
Prevención De Infecciones A Adoptar Frente A Un 
Caso Sospechoso. Para personal SAMU y de las 
UEH en el manejo de vía aérea uso de mascarillas 
N95 , y al igual que en manejo del pacte con IRAG 
y conectado a VM con uso de filtro bacteriano. 
Cada establecimiento SAPU, SUR, HBC deberá 
trasladar  en forma directa previa coordinación con 
CAT /CR SAMU a su caso sospechoso.   
SAMU solo trasladara paciente con necesidad de 
manejo ventilatorio. 
Se presenta flujo mediante fotografías, del manejo 
del primer caso de sospecha de corona virus en la 
región.  
Se informa que se están realizando las 
coordinaciones, para la realización de 1er 
Simulacro de la Red Asistencial, de caso de 
corona virus.  

Temas Varios Srta. Fernanda Gallardo, Jefa de Subdirección de 
Atención Primaria, informa sobre calendario de 
visitas de personal de APS de la Direccion de 
Servicio, con la finalidad de revisar protocolos, 
existencia de sala de aislamiento, estado de 
capacitación de funcionarios, kits de EPP, entre 
otros.  
 
 
Sr. Claudio Arriagada Momberg, Director de 
Servicio de Salud, invita a Red Asistencial a 
capacitaciones, mediante un ciclo de video 
conferencias que se desarrollará los días 10, 17 y 
24 de febrero de 10 a 13 horas. 
En cada video conferencia se expondrán los 
siguientes temas: 
 1.- Atención de pacientes sospechosos, uso de 
EPP y prevención de IAAS. Departamento de 
seguridad de la atención y seguridad del paciente 
de la división de la gestión de redes asistenciales 
Ministerio de Salud 
2.- Vigilancia Epidemiológica, Departamento de 
Epidemiologia de la división de planificación 
Sanitaria del ministerio de salud 
3.- Toma de muestra, logística y análisis de 
laboratorio, Subdepartamento de Enfermedades 
virales Departamento de Laboratorio Biomédico 
Instituto de salud pública 
4.- Comunicación de riesgo, Comunicaciones, 
Ministerio de salud.  
 
Cierre de la jornada  
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Acuerdos y Compromisos: 

Acuerdos Responsable Plazo 

Hospital San Pablo de Coquimbo, 
será Hospital de derivación para 
pacientes con sospecha por 2019- 
nCoV, 

Subdirección de Gestión Asistencial 
SSC 

Febrero 2020. 
Ejecución inmediata 

Se realizará simulacro en la Red 
asistencial de atención y traslado de 
paciente con sospecha de 
Coronavirus. 

Subdirección de Gestión Asistencial 
SSC 
Depto Gestión E Y D/SAMU 
 

Febrero 2020 

Cada establecimiento SAPU, SUR, 
HBC deberá trasladar en forma 
directa previa coordinación con CAT 
/CR SAMU a su caso sospechoso.   
SAMU solo trasladara paciente con 
necesidad de manejo ventilatorio. 

 

Red APS  
Depto Gestión E Y D/SAMU 
 

Febrero 2020 
Ejecución inmediata 

Compras de EPP para la Red 
Asistencial, se realizarán de manera 
centralizada desde la DSSC. 

Subdepartamento de Unidad de 
Apoyo Clínico y Diagnóstico.  DSSC 
 

Febrero 2020 
 

 
 
Término de la jornada 11:15 hrs 
 


